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1. Responsable del tratamiento

Seldon Solutions S.L.

CIF: B26921650

Domicilio: Calle Zamora 45 Local 2, 08005 Barcelona

Inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona

Correo electrónico: hola@seldonsolutions.es

Contacto privacidad: privacidad@cambialeon.com

Delegado de Protección de Datos (DPO): Michel Rijnbout 

2. Finalidades y base jurídica

Tratamos sus datos personales para las siguientes finalidades, con las bases jurídicas indica‐

das conforme al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley Orgánica 3/2018 (LOPDGDD):
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Gestión empresarial y relación con proveedores y colaboradores

Tratamos  los  datos  necesarios  para  gestionar  la  relación  contractual  con  proveedores,

colaboradores y socios comerciales.

Base jurídica: Ejecución contractual (art. 6.1.b RGPD).

Comunicaciones comerciales

Si nos ha dado su consentimiento, podemos enviarle información sobre nuestros servicios y

novedades.

Base jurídica: Consentimiento (art. 6.1.a RGPD). Puede retirar su consentimiento en cualquier

momento sin que ello afecte a la licitud del tratamiento previo.

Interés legítimo

Podemos tratar datos para fines de seguridad, prevención del fraude y mejora de nuestros ser‐

vicios.

Base jurídica: Interés legítimo (art. 6.1.f RGPD), previo análisis de ponderación de intereses.

3. Datos tratados

Según el contexto de la relación, podemos tratar las siguientes categorías de datos:

Datos identificativos: nombre, apellidos, NIF/CIF

Datos de contacto: dirección postal, correo electrónico, teléfono

Datos profesionales: empresa, cargo, sector

Datos de comunicación: correspondencia y mensajes intercambiados

Datos de navegación: dirección IP, cookies técnicas (véase apartado 8)

4. Conservación de datos

Los datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad para

la que fueron recabados. En particular:

Los datos de relaciones contractuales se conservarán durante la vigencia del contrato y,

posteriormente, durante 6 años para cumplir obligaciones fiscales y mercantiles (art. 30

Código de Comercio; art. 66 y ss. LGT).

Los datos facilitados por consentimiento para comunicaciones comerciales se conservarán

hasta que usted retire el consentimiento.

Los datos se eliminarán de forma segura cuando cese la finalidad que justificó su

tratamiento.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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5. Destinatarios

No cedemos sus datos personales a terceros salvo en los siguientes casos:

Cuando exista una obligación legal de comunicación a autoridades públicas (Agencia

Tributaria, organismos reguladores, etc.).

Proveedores de servicios informáticos y de alojamiento que actúan como encargados del

tratamiento y están sujetos a las garantías del RGPD.

En ningún caso venderemos sus datos a terceros.

6. Transferencias internacionales

No realizamos transferencias de datos personales fuera del Espacio Económico Europeo (EEE).

En caso de que algún proveedor de servicios tecnológicos estuviera ubicado fuera del EEE, nos

aseguraremos  de  que  existan  garantías  adecuadas  conforme  al  art.  46  RGPD  (cláusulas

contractuales tipo u otras garantías equivalentes).

7. Sus derechos

Conforme al RGPD y la LOPDGDD, usted tiene los siguientes derechos respecto a sus datos

personales:

Acceso: Obtener confirmación de si tratamos sus datos y acceder a ellos.

Rectificación: Solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos.

Supresión: Solicitar la eliminación de sus datos cuando ya no sean necesarios.

Portabilidad: Recibir sus datos en formato estructurado y de uso común.

Oposición: Oponerse al tratamiento basado en interés legítimo o para fines de marketing

directo.

Limitación: Solicitar la restricción del tratamiento en determinadas circunstancias.

Cómo ejercer sus derechos

Puede dirigirse a  privacidad@cambialeon.com o por correo postal  a:  Seldon Solutions

S.L., Calle Zamora 45 Local 2, 08005 Barcelona. Responderemos en el plazo máximo de

un  mes  (prorrogable  por  otros  dos  meses  en  casos  complejos).  Deberá  acreditar  su

identidad adjuntando copia de su DNI/NIE.

8. Cookies

El sitio web de Seldon Solutions utiliza únicamente cookies técnicas estrictamente necesarias

para el funcionamiento del sitio. No utilizamos cookies de seguimiento, análisis de comportami‐

ento ni publicidad. No se requiere su consentimiento para estas cookies al amparo del art. 22

LSSI-CE.
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9. Menores de edad

Nuestros servicios no están dirigidos a menores de 14 años. No recabamos conscientemente

datos  de  menores.  Si  tiene  conocimiento  de  que  un  menor  nos  ha  facilitado  datos  sin

consentimiento parental, le rogamos que lo notifique a privacidad@cambialeon.com para pro‐

ceder a su eliminación.

10. Reclamaciones

Si  considera  que  el  tratamiento  de  sus  datos  no  se  ajusta  a  la  normativa  vigente,  puede

presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD):

Web: www.aepd.es

Dirección: C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid

Le  recomendamos  que,  antes  de  presentar  una  reclamación  ante  la  AEPD,  se  ponga  en

contacto con nosotros para intentar resolver la cuestión directamente.

11. Actualizaciones de esta política

Podemos  actualizar  esta  Política  de  Privacidad  periódicamente  para  reflejar  cambios  en

nuestras prácticas o en la normativa aplicable. La versión vigente estará siempre disponible en

nuestro sitio web con la fecha de última actualización.

• 

• 
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1. Data Controller

Seldon Solutions S.L.

Tax ID (CIF): B26921650

Registered address: Calle Zamora 45 Local 2, 08005 Barcelona, Spain

Registered with the Barcelona Commercial Registry

Email: hola@seldonsolutions.es

Privacy contact: privacidad@cambialeon.com

Data Protection Officer (DPO): Michel Rijnbout 

2. Purposes and Legal Basis

We process your personal data for the following purposes, on the legal bases indicated under

Regulation (EU) 2016/679 (GDPR) and Spanish Organic Law 3/2018 (LOPDGDD):

Business management and relationships with providers and partners

We process data necessary to manage the contractual relationship with suppliers, collaborators

and commercial partners.

Legal basis: Performance of a contract (Art. 6.1.b GDPR).
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Commercial communications

If you have given us your consent, we may send you information about our services and up‐

dates.

Legal basis: Consent (Art. 6.1.a GDPR). You may withdraw your consent at any time without

affecting the lawfulness of prior processing.

Legitimate interest

We may process data for security, fraud prevention and service improvement purposes.

Legal basis: Legitimate interest (Art. 6.1.f GDPR), subject to a prior balancing-of-interests as‐

sessment.

3. Data Processed

Depending on the context of the relationship, we may process the following categories of data:

Identification data: name, surname, tax ID (NIF/CIF)

Contact data: postal address, email, telephone

Professional data: company, position, sector

Communication data: correspondence and exchanged messages

Browsing data: IP address, technical cookies (see section 8)

4. Data Retention

Personal  data will  be retained for the time necessary to fulfil  the purpose for which it  was

collected. In particular:

Contractual data will be retained during the term of the contract and thereafter for 6 years

to meet tax and commercial obligations (Art. 30 Commercial Code; Art. 66 et seq. General

Tax Law).

Data provided by consent for commercial communications will be retained until you

withdraw consent.

Data will be securely deleted once the purpose that justified the processing ceases.

5. Recipients

We do not share your personal data with third parties except in the following cases:

When there is a legal obligation to communicate with public authorities (Tax Agency,

regulatory bodies, etc.).

IT and hosting service providers acting as data processors and subject to GDPR safeguards.

Under no circumstances will we sell your data to third parties.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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6. International Transfers

We do not transfer personal data outside the European Economic Area (EEA). Should any tech‐

nology service provider be located outside the EEA, we will ensure that adequate safeguards

are in place in accordance with Art. 46 GDPR (standard contractual clauses or equivalent guar‐

antees).

7. Your Rights

Under the GDPR and LOPDGDD, you have the following rights regarding your personal data:

Access: Obtain confirmation of whether we process your data and access it.

Rectification: Request correction of inaccurate or incomplete data.

Erasure: Request deletion of your data when it is no longer necessary.

Portability: Receive your data in a structured, commonly used format.

Objection: Object to processing based on legitimate interest or direct marketing.

Restriction: Request restriction of processing in certain circumstances.

How to exercise your rights

Contact  us  at  privacidad@cambialeon.com or  by  post:  Seldon  Solutions  S.L.,  Calle

Zamora 45 Local 2, 08005 Barcelona. We will respond within one month (extendable by

two further months in complex cases). You must verify your identity by providing a copy

of your DNI/NIE or equivalent ID.

8. Cookies

The Seldon Solutions website uses only strictly necessary technical cookies required for the

site  to  function.  We do not  use  tracking,  behavioural  analysis  or  advertising  cookies.  Your

consent is not required for these cookies under Art. 22 LSSI-CE.

9. Minors

Our services are not directed at persons under 14 years of age. We do not knowingly collect

data from minors. If you become aware that a minor has provided us with data without parental

consent, please notify us at privacidad@cambialeon.com so we can delete it.

10. Complaints

If you believe that our processing of your data does not comply with applicable regulations, you

may file a complaint with the Spanish Data Protection Agency (AEPD):

Website: www.aepd.es
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• 
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Address: C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, Spain

We recommend that  you contact  us first  to  try  to  resolve the issue directly  before filing a

complaint with the AEPD.

11. Updates to This Policy

We may update this Privacy Policy periodically to reflect changes in our practices or applicable

regulations. The current version will always be available on our website with the date of last up‐

date.
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